Na temelju ¢lanka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine Republike
Hrvatske broj 68/18, 110/18 i 32/20), NOVI DIM d.o.0., S¢edine 10, Novi Vinodolski, OIB
66956700781, koncesionar za obavljanje dimnjacarskih poslova na podru¢ju Grada Novog
Vinodolskog, uz prethodnu suglasnost Gradskog vije¢a Grada Novog Vinodolskog, KLASA:
363-01/22-01/15, URBROJ: 2170-11-01-22-2 od 31. ozujka 2022. godine, donosi sljedeée

OPCE UVJETE OBAVLJANJA DIMNJACARSKIH POSLOVA

Uvodne odredbe

Clanak 1.
(1) Ovim Op¢im uvjetima utvrduju se uvjeti pruzanja odnosno koristenja usluzne komunalne
djelatnosti usluge obavljanja dimnjacarskih poslova, medusobna prava i obveze isporuditelja
usluge i korisnika usluge na podru¢ju Grada Novog Vinodolskog.

Clanak 2.
(I)Temeljem odredbi Zakona o komunalnom gospodarstvu obavljanje dimnjacarskih poslova
Je usluZzna komunalna djelatnost, te se pravo na njihovo obavljanje stjee temeljem koncesije.
(2)NOVI DIM d.0.0., Séedine 10, Novi Vinodolski, OIB 66956700781, kao koncesionar
pruza uslugu obavljanja dimnjacarskih poslova na podru¢ju Grada Novog Vinodolskog
temeljem Ugovora o koncesiji broj 120-07/19 od 30. prosinca 2019. godine, sklopljenog sa

Gradom Novi Vinodolski.

Clanak 3.
(1)Nacin obavljanja dimnjacarskih poslova na podru¢ju Grada Novog Vinodolskog propisan
je Odlukom o obavljanju dimnjacarskih poslova, a dimnjacdarski poslovi moraju se obavljati

trajno prema propisima i pravilima struke.

Clanak 4.
(I)Pod obavljanjem dimnjacarskih poslova podrazumijeva se provjera ispravnosti i
funkcioniranje dimnjaka, dimovoda i uredaja za loZenje, redoviti i izvanredni pregled
dimnjaka, dimovoda i uredaja za loZenje, kontrola i ¢is¢enje dimnjaka, dimovoda i uredaja za
loZenje, spaljivanje i vadenje ¢ade iz dimnjaka, dimovoda i uredaja za loZenje, poduzimanje
mjera za spreCavanje opasnosti od pozara, eksplozija, trovanja, te zagadivanja zraka, a kako
ne bi nastupile Stetne posljedice zbog neispravnosti dimnjaka i uredaja za loZenje.
(2)Korisnici dimnjacarske usluge su vlasnici ili korisnici gradevina, stanova, poslovnih
prostora i drugih objekata u kojima se nalaze dimovodni objekti.
(3)Koncesionar je pravna ili fizicka osoba — obrtnik, koja je registrirana za obavljanje te
djelatnosti i ima sklopljen Ugovor o koncesiji s Gradom Novim Vinodolskim.

Clanak 5.
(1)Pojedini pojmovi u smislu ovih Opéih uvjeta imaju slijedeée znaéenje:
1. Dimovodni objekti su:
- dimnjak je dio gradevnog sklopa gradevine u obliku vertikalnog ili priblizno vertikalnog
kanala, postojan na pozar ¢ade, koji sluZi za siguran i neometan odvod u vanjsku atmosferu
dimnih plinova (nastalih radom priklju¢nog uredaja za loZenje na dimnjak), odnosno



dimovodni objekt koji je izveden prema HR EN 1443, HR EN 18160-5 ili drugoj
odgovarajucoj normi,

- dimnjak u uporabi je dimovodni objekt na koji su prikljuéeni jedan ili viSe uredaja za
loZenje,

- dimnjak van uporabe je dimovodni objekt na koji nisu priklju¢eni jedan ili vi$e uredaja za
loZenje, odnosno uredaji za loZenje nisu u povremenoj ili stalnoj uporabi,

- dimovod/dimovodni kanal su prolazi za provodenje produkata izgaranja u vanjsku
atmosferu,

- priklju¢ak dimnjaka/dimovodne cijevi su spojni kruti elementi koji povezuju uredaj za
loZenje 1 dimnjak (elementi koji vode produkte izgaranja u vertikalu dimnjaka),

- zrako-dimovodi uredaja za loZenje( klase C i D)/ dimovodni pribor su dimnjaci koji
sadrze koncentricne kanale za dovod zraka i dimovode za odvod produkata izgaranja ili
zasebno odvojeni kanali za odvod dimnih plinova na koje su prikljuceni uredaji za loZenje
koji koriste plin kao energent i klase su C i D, a nisu dio gradevnog sklopa gradevine, ve¢ su
izvedeni kao dimovodni pribor.

2. TalozZnica je dno dimnjaka (pocetni dio dimnjaka namijenjeno ¢iséenju i kontroli dimnjaka
1 otklanjanju ostataka izgaranja goriva), dio taloZnice ¢ine vrata$ca za kontrolu i ¢iséenje koja
sluZze za zatvaranje kontrolnog otvora na dimnjaku, a otporna su na koroziju, vlagu i pozar
cade.

3. Ventilacijski kanali su dio gradevnog sklopa gradevine ili dio dimovodnog objekta na koje
se prikljuéuju uredaji za loZenje vrste C 1 D, sustav koji sluzi za dovodenje vanjskog zraka i/ili
odvodenje onecis¢enog zraka iz gradevine, iz viSe prostorija ili iz samo jedne prostorije u
gradevini.

4. Uredaji za loZenje su uredaji za izgaranje krutih, tekucih ili plinovitih tvari, klase B, Ci D
i uredaji za loZenje — kotlovska postrojenja, priklju¢eni na dimovodni objekt.

5. Uredaji za loZenje klase B su uredaji koji zrak za izgaranje uzimaju iz prostorije, a
produkte izgaranja odvode u atmosferu putem dimnjaka.

6. Uredaji za loZenje klase C i D su uredaji neovisni o zraku u prostoriji, a koji zrak za
izgaranje uzimaju putem zatvorenog sustava iz atmosfere, a produkte izgaranja odvode u
atmosferu putem dimovodnog objekta (dimnjaka, zrako-dimovoda).

7. Uredaji za loZenje — kotlovska postrojenja su uredaji za loZenje smjeSteni u zasebnim
prostorijama (u tzv. kotlovnicama) bez obzira na vrstu energenata koje koriste za pretvorbu
energije.

8. Dimnjacarski struc¢ni nalaz je dokument koji sadrZi sve podatke zatecenog stanja
dimovodnog objekta i prikljuéenog uredaja za loZenje.

9. Redovito ¢iséenje i kontrola dimovodnih objekata i priklju¢enih uredaja za loZenje je
provjera stanja ispravnosti, mjerenja i ¢iS¢enje istih u zadanim rokovima Odluke o obavljanju
dimnjacarskih poslova i ovim Op¢im uvjetima.

10. Izvanredno C¢iSéenje i kontrola dimovodnih objekata i priklju¢enih uredaja za
loZenje je provjera stanja ispravnosti i ¢iSCenje istih po zahtjevu nadleznih inspekcija
vlasnika, korisnika, distributera plina ili sudionika gradenja van zadanih rokova navedenih u
Odluci o obavljanju dimnjacarskih poslova i ovim Opéim uvjetima.

11. Hitni slu¢aj podrazumijeva nepostojanje propusnosti dimovodnog objekta ili slaba
propusnost, prisutnost zapaljive naslage ¢ade (smole), ugroZena gradevinska konstrukcija,
prikljucenje trosila razli¢itih energenata (plinsko gorivo/kruto-tekuce gorivo) na istom
dimovodnom objektu — zapreka (neprohodnost) dimovodnog kanala.

12. Dimnjacar je radnik koji €isti, kontrolira i provodi mjerenja na dimovodnim objektima,
ventilacijama i uredajima za loZenje koji radi kod ovlastenog koncesionara.

13. Dimnjadar s poloZenim majstorskim ispitom je kvalificirani radnik s poloZenim
majstorskim ispitom, koji ¢isti, kontrolira i provodi mjerenja na dimovodnim objektima,



ventilacijama i uredajima za loZenje, a radi kod ovlastenog koncesionara ili je sam
koncesionar.

Medusobna prava i obveze koncesionara i korisnika usluge

Clanak 6.
(1)Koncesionar se obvezuje korisniku usluge izvrSiti usluge predvidene Cjenikom
dimnjacarskih poslova u skladu s vazeéim propisima, te paznjom dobrog gospodarstvenika.
(2)Koncesionar je duZan nakon izvrSene usluge, izdati dokumentaciju o odrzavanju
(dimnjacarski nalaz), te istu dostaviti korisniku usluge, a kod stambenih zgrada 1 stambeno-
poslovnih zgrada nalaz je duZan dostaviti ovlastenom predstavniku suvlasnika zgrade kad se

usluga placa iz sredstava zajednicke pricuve.

Clanak 7.
(1)Koncesionar odgovara za S$tetu koju prouzroéi korisniku usluge neispunjenjem,
djelomiénim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obveza koje se odnose na ugovorene
poslove, sukladno ponudenom ugovoru, odnosno ponudi ili radnom nalogu, osim ukoliko
prije ili za vrijeme ispunjenja nastupe izvanredne i nepredvidive okolnosti koje se nisu mogle
sprijeciti, izbjeci li otkloniti, a koje bi da su postojale u vrijeme sklapanja ugovora, ponude ili
radnog naloga bile za koncesionara opravdan razlog da ugovor ne sklopi (npr. rat, nemiri,
elementarne nepogode i sl.), te ukoliko korisnik usluge nije postupio po pisanoj uputi

koncesionara (nalazu, dopisu i sl.).

Clanak 8.
(1)Pri obavljanju dimnjacarskih poslova, koncesionar je duzan voditi brigu o Cistoéi prostorije
korisnika usluge.
(2)Ako koncesionar utvrdi da na dimnjaku i/ili uredaju za lozenje postoje nedostaci, pismeno
¢e o tome obavijestiti korisnika usluge ili ovlastenu osobu suvlasnika stambene zgrade ili
upravitelja zgrade i pozvati ih da uklone nedostatke u roku koji ne moze biti duzi od dva

mjeseca.

Clanak 9.
(1)Koncesionar je duzan za podrucje na kojem obavlja dimnjacarske poslove voditi evidencije
propisane Odlukom o obavljanju dimnjac¢arskih poslova.
(2)Koncesionar je duzan obavljati dimnjacarske poslove na temelju godi$njeg plana pregleda i
¢is¢enja dimnjaka, kojeg dostavlja Gradu Novom Vinodolskom, kao davatelju koncesije.

Clanak 10.
(1)U svrhu odrzZavanja dimnjaka i uredaja za loZenje koncesionar obvezno provodi redovne i
izvanredne preglede i ¢i§cenja.
(2)Redoviti pregledi provode se na nacin odreden projektom gradevine i pozitivnim
propisima, a najmanje jedanput godisnje.
(3)Redoviti pregled ukljucuje najmanje:
- vizualni pregleda ¢iScenjem, u kojeg je ukljuceno utvrdivanje polozaja i veli¢ine pukotina, te
drugih ostecenja bitnih za ocuvanje tehnic¢kih svojstava dimnjaka s izdavanjem stru¢nog
nalaza o ispravnosti za svaku dimovodnu vertikalu,
- tla¢nu probu u slu¢aju sumnje (za plinska goriva),



- uskladenost uredaja za loZenje i dimnjaka.

(4)Redoviti pregled dimnjaka obavlja se prije prve upotrebe uredaja za loZenje, odnosno prije
ponovne upotrebe ako dimnjak nije bio u upotrebi dulje od godinu dana.

(5)Prilikom pregleda, dimnjak se ¢isti na naéin koji je primjeren vrsti dimnjaka (mehanicki ili
na drugi nacin).

Clanak 11.
(1)Izvanredni pregled dimnjaka provodi se prije svake promjene uredaja za loZenje ili
promjene goriva, nakon svakog izvanrednog dogadaja koji moZe utjecati na tehnicka svojstva
dimnjaka ili izaziva sumnju u uporabljivost dimnjaka, te po inspekcijskom nadzoru, pozivu
vlasnika ili korisnika.

Clanak 12.
(1)Pregled i ¢idéenje uredaja za loZenje, izvodi se sukladno pozitivnim propisima i pravilima
struke, a u svrhu o¢uvanja i zastite okolisa, te provodenje zastite od poZara.
(2)Pregled i ¢iscenje uredaja za loZenje obavlja se najmanje jedanput godisnje, a po potrebi i
¢eSce, ovisno o vrsti i namjeni uredaja za loZenje, vrsti goriva i stvamom vremenu rada
uredaja za lozenje.

Clanak 13.
(1)Korisnik usluge duZan je koncesionaru omoguciti pregled i ¢is¢enje dimnjaka i uredaja za
Cis¢enje, dati podatak o broju i vrsti uredaja za loZenje 1 dimnjaka, omoguciti pristup svakom
uredaju za loZenje i dimnjaku koji se koristi.
(2)Korisnik usluge duzan je voditi brigu da se dimnjaci i uredaji za loZenje redovito &iste 1
odrzavaju u ispravnom stanju sukladno pozitivnim propisima.
(3) Korisnik usluge duzan je koncesionaru za izvrSenu uslugu platiti cijenu sukladno vazecem
Cjeniku dimnjacarskih usluga.
(4)Korisnik usluge duzan je posjedovati dokumentaciju o odrZzavanju koju izdaje koncesionar

(nalaz).
(5)Korisnik usluge koji ne posjeduje nalaz ne smije koristiti dimnjake, dimovode i uredaje za

loZenje.
(6)Korisnik usluge koji posjeduje nalaz smije koristiti dimnjake, dimovode i uredaje za
loZzenje iskljué¢ivo ako mu je to nalazom dozvoljeno i poStuju¢i napisane napomene,

nedostatke i upute na nalazu.
(7)Korisnik usluge brine da sve napisane napomene, nedostatke i upute na nalazu rijesi u

propisanim rokovima.

Clanak 14.
(1)Korisnik usluge duZan je i: :
- prijaviti planirane zahvate na dimnjaku i dimovodu prije pocetka radova, te naruciti pregled
dimnjaka i dimovoda odmah po zavrsetku radova,

- prijaviti planiranu zamjenu uredaja za loZenje prije poCetka radova, te naruciti pregled
uredaja za loZenje odmah po zavrsetku radova,

- prijaviti popravak na uredaju za loZenje i o istome dostaviti pripadajuéu dokumentaciju,

- prijaviti pojavu pukotina i mokrih fleka na vanjskoj strani zida dimnjaka i dimovoda,

- prijaviti pojavu neugodnih mirisa iz dimnjaka i dimovoda,

- prijaviti uo¢en nepravilan radi dimnjaka, dimovoda ili uredaja za loZenje,

- prijaviti zapaljenje naslaga ¢ade u dimnjaku.



Cijene dimnjac¢arskih usluga i uvjeti placanja

Clanak 15.
(1)Koncesionar za pruzene dimnjacarske usluge naplacuje cijenu prema vazecem Cjeniku
dimnjacarskih usluga na podru¢ju Grada Novog Vinodolskog.
(2)Koncesionar je duzan za izvrenu uslugu izdati korisniku racun, na kojem se navodi vrsta

obavljene usluge.
(3)Korisnik se obvezuje podmiriti svoju novéanu obvezu u roku navedenom na racunu. U

slu¢aju neispunjenja dospjele novéane obveze, koncesionar ¢e pokrenuti postupak prisilne

naplate.
(4)Ukoliko se ugovorena usluga ne izvrsi krivnjom korisnika usluge, koncesionar ima pravo

naplatiti rezervirano vrijeme i stvarno uéinjene troskove.

Zastita prava Kkorisnika usluge

Clanak 16.
(1)Korisnici usluge imaju pravo podnosenja prigovora na pruZenu uslugu osobno, postom ili
putem elektronicke poste koncesionaru, koji je duzZan na iste odgovoriti u roku od 15 dana od
dana zaprimanja prigovora.
(2)Rok za podnoSenje pisane reklamacije na ispostavljeni racun je 15 dana od dana primitka
istog, u suprotnom se smatra da je raun nesporan.

Clanak 17.
(1)Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Opc¢im uvjetima, a odnose se na pitanja obavljanja
dimnjacarskih poslova na podruéju Grada Novog Vinodolskog, primjenjuju se odredbe
Zakona o komunalnom gospodarstvu i Odluke o obavljanju dimnjacarskih poslova.

Clanak 18.
(1)Ovi Opéi uvjeti stupaju na snagu 8 dana od dana objave u SluZbenim novinama Primorsko-
goranske Zupanije, a objavit ¢e se i na mreZznim stranicama i oglasnoj plo¢i Grada Novog
Vinodolskog i mreznim stranicama koncesionara.
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